
Formulář pro výměnu zboží.

Kupující (vyplňte prosím čitelně tiskacími písmeny, pomůže nám to při zpracování zásilky):

Jméno:

Tel:

Příjmení:

Email:

Číslo obj: Číslo ban. účtu:

Popis výrobku Velikost Číslo výrobku Množství Popis výrobku Velikost Číslo výrobku Množství

Datum a podpisTímto oznamuji, že žádám o výměnu zboží:

Adresát: PROROK SPORT s.r.o. - Sportovna.cz, Dolní Bečva 20, 756 55 Dolní Bečva, info@sportovna.cz

• Zboží uveďte do původního stavu a řádně zabalte. V případě obuvi nepřilepujte štítky a lepící pásku přímo na krabici, v
případě poškození obalu může dojít k případnému snížení částky o náklady vynaložené na uvedení zboží do původního stavu.

• Výměna zboží je možná za zboží ve stejné nebo vyšší hodnotě.

• Tento formulář přiložte ke zboží do balíčku. Více informací najdete na www.sportovna.cz/o-nakupu

• Balík označtě větším písmem VÝMĚNA, pro urychlení celého procesu.

Jak postupovat?

Důvody výměny:

Co vracím: Co chci místo vrácenéhoproduktu:

NEVHODNÁ VELIKOST ZBOŽÍ NEODPOVÍDÁ POPISU OBJEDNÁNO VÍCE VELIKOSTÍ/VARIANT PRODUKT NEODPOVÍDÁ OBJEDNÁVCE JINÉ: ................................................

.........................................................................................................

.........................................................................................................

.........................................................................................................


